Rapport d'activités
2022 - 2023
la Seigneurie

C A. de Monnoir







Table des matiéres

MOT DU PRESIDENT ET DE LA DIRECTRICE.........coosvuuneretueeseseesssesesssssssssssssesssssssssssssssssssesssssssssssssssssssesssssnesses 1
N RN 2
PRESENTATION DU CABSM.....comsrvveerrresessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssnsssess 3
GOUVERNANCE ET SALARIE.......oouimrreieenssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssesssses 4
MISSION SOCIALE ...ttt sesssassssss s s s s bbbt b s bbb bbbt s as b a bbb as bbb 5

ACTIVITES ET SERVICES OFFERTS

®  POULT LE8 QINES...ueeeeerceeerctcetetcctere ettt sessssesess s sesess s sess s sesessabesessssasessssasesessasasasessasasessasassessnsasessasnsanns 6

® POULT €8 FAMILES ..ttt res et esssss s st sesssessese e ss b esessssesessasasesensasesessasasessssasasessasnsesensns 6

®  POULT L€8 DEINEVOLES.....ueeeeererctcercee ettt s sesessesessssssessssssesessssssessssasasessasasessasasasessasasesensasasessasnsesensases 6

®  POUT €8 OTZANISINIES.....cucuieecericcirieeisieiseseesessessstsssssstsssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 6
SOUTIEN AUX ORGANISMES......ooiiriemreesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssnssssssssssssssnsssssssssnsoses 7
LA PROMOTION DE L'ACTION BENEVOLE......ciieereeeiesssssssnssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 8
QUELQUES STATISTIQUES PAR VILLES.......ossiiiuereeneseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsoses 9
SERVICES AUX AINES. ... sesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssnssssssssssssnns 10
SERVICES AUX FAMILLES.......coiuieeeienesensssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssses 11
SERVICES RENDUS PAR VILLE......ciiesieeseeesenessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssons 12
CUISINES DE PROXIMITES.......ooiieiemreeesenssssesssessssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssnsesssssssssssssssssssssssssessanns 12
BENEVOLES PAR VILLE.......oouiiiieeeiesesessnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssnsssssssnsssssssssnes 13
BENEFICIATIRES PAR VILLE.......oiiiiuieeesseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssons 13
NOS BENEVOLES EN ACTION......oiuuiieeeneeensesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssnsssssssnes 14
RECONNAISSANCE.......ooiieeeienereenesesssessssasssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssessssssssssssssosssssssssassssssssnsesssnns 15
LES BONS COUP.......oieeeeeeseeseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssassssssssssssssnssssssssssssens 16
SECURI CAB ...t sessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssnssssssssssnsssssssssssssssassssssssssnssssssssssnssssnnes 16
DES PETIS ET GRANDS MOMENTS......coooieeereesseeesssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssens 17
AUTOFINANCEMENT ET VISIBILITE........ooiieieeeeeeeesensssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssanns 18
QUELQUES PUBLICATIONS.......oouiueeeeeenesenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssnsssssssssnns 19

P
REPRESENTATION....ciiiiietiieteteeiteesetetsseetsssesessesssessesssestesesssestessssstsssssessesssssssssssssstssssssstossssstsssssssssesssssssssssses 20



Suite table des matiéres

MERCI POUR VOS DONS.....coorertererensssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssaesssnssssssssssnssssassssssssssssssseses 21
PROJETS A VENTIR....ououeteeereceenesssssssssessasssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssnsssssssssssssessssssssssssssssssssnssssesssssssssssnssssessssaess 22
COLLABORATION AVEC LE MILIEU.......ooireeeeenesesnssssesssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssns 23
REMERCIEMENTS.....o.oouivteeeeseseseesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssesssnssssassssssssssssssnssssssssssnssssnsesssssssnssssas 24



Mot du président et de la directrice générale

C’est avec un grand plaisir que nous vous présentons le rapport d’activité 2022-2023 du centre
d’action bénévole La Seigneurie de Monnoir. Ce rapport se veux un résume de la derniere année
pendant laquelle nous avons relevé plusieurs défis. La pénurie de main d’ceuvre, Paugmentation des
demandes pour le maintien a domicile pour les ainés ainsi que I'inflation, ne sont que quelques
exemples.

Sans le travail acharné des bénévoles, du conseil d’administration et de ’équipe de permanence,
nous aurions eu de la difficulté a passer au travers de cette derniére année. Nous avons fonctionné
plus de 6 mois avec 2 employés en moins. Nous avons cru que la vague Covid était derriere nous, eh
bien non! Trois employées ont été infecté lors de la derniere semaine du mois de mars. La cuisiniere
et un membre du CA ont tenu le phare avec brio. France et Josée, nous vous remercions de votre
dévouement.

Que dire du maintien a domicile. Cette année la popote roulante a fracassé des records. Un petit
lundi pour France, notre cuisiniere, c’est lorsqu’il y a moins de 130 repas. Présentement nous avons
trois routes de livraisons et nous songeons a les diviser en quatre pour soulager nos baladeurs de
popote mais aussi pour que les gens aient leur repas le midi et non pour le souper©®. C’est un total de
15 870 repas qui ont été livré cette année. Nous devons demander a notre clientele ainé de nous
informer plus de 48 heures a ’avance pour réussir a combler un accompagnement transport meédical,
alors que nous savons tres bien qu’eux ne seront avisés que 24 heures a ’avance par le service de
santé. Karine, responsable des transports réussi a faire des miracles. Diane de son c6té multiplie les
publications de demandes de bénévoles a 'accompagnement transport pour certaines villes de notre
territoire.

L’inflation touche tout le monde, autant les ainés que les familles, qui par le passé s’en sortaient
assez bien. Maintenant ils se doivent de trouver une alternative au manque a gagner, avec une
hausse de ’hypotheque de plus de 700$/mois ils n’ont pas d’autre choix que de se tourner vers les
banques alimentaires. Si la tendance se maintient, nous atteindrons les 900 demandes d'aides
alimentaires cette année. On ne croyait pas que le frigo-partage, qui a été inauguré au mois de juin
dernier et le jardin installé au CAB serait autant appréciés. A arrivé de ’automne nous avons été
dans l'obligation d’entrer le frigo a I'intérieur pour ne pas interrompre ce service si nécessaire a la
population.

En conclusion nous réitérons nos plus sinceres remerciement aux membres du conseil
d’administration, aux employées, aux bénévoles et aux donateurs de nous permettre de poursuivre

notre mission en aidant la population.

Bonne lecture.

Jacques Tetreault Johanne Audet:

Président Directrice générale



Ce rapport se conforme aux 8 critéres de l'action
communautaire autonome

1.Etre un organisme & but non lucratif;

2.Etre enraciné dans la communauté;

3.Entretenir une vie associative et démocratique;

4.Etre libre de déterminer sa mission, ses approches, ses pratiques et ses
orientations;

5.Avoir été constitué a l'initiative des gens de la communauté;

6.Poursuivre une mission sociale qui soit propre a l'organisme et qui favorise la
transformation sociale;

7.Faire preuve de pratiques citoyennes, des approches larges axées sur la
globalité des situations problématiques abordées;

8.Etre dirigé par un conseil d'administration indépendant du réseau public.

Centre d'action bénévole La Seigneurie de Monnoir
146, chemin Ruisseau-Barré
Marieville (Québec) J3M 1P2
450 460-2825
cab.marieville@videotron.ca
SITE WEB: www.cabsm.org
FACEBOOK: CAB La Seigneurie de Monnoir



https://www.cabsm.org/
https://www.facebook.com/CABlaSeigneuriedeMonnoir/
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la Seigneurie
de Monnoir

Notre territoire

Bien ancré dans le territoire, le CABSM dessert les
citoyens des villes de Marieville, Richelieu,

Rougemont, Sainte-Angele-de-Monnoir et Saint-
Mathias-sur-Richelieu.
Pour le Programme Pair, s'ajoutaient les
municipalités d'Ange-Gardien, Saint-Césaire
et Saint-Paul-d'Abbotsford. Pour une population
totale de 38 440 habitants.
Nos Valeurs
1.Ecoute
2.Entraide

3.0uverture

4.Respect
. Nos champs d'actions
Notre mission
Promouvoir et développer l'action 1. Soutien aux organismes dans
bénévole dans les différents secteurs de le développement, la promotion et la

reconnaissance de l'action bénévole.
2. Soutien a la communauté.
3. Gouvernance et vie associative.

Pactivité humaine et susciter une réponse
aux besoins du milieu.



Historique

Le Centre de bénévolat de Marieville, est un OBNL qui a été fondé le 26 novembre 1969 par
Sceur Fernande Beauregard, Théodore Ouellette et Jean Beauregard. Ils forment le premier
conseil d'administration. En aotit 1995, le centre change de nom pour le Centre d'Action
Bénévole Marieville et Régions et devient membre de la Fédération des Centres d'action
bénévole du Québec. (FCABQ)

En 2004, le conseil d'administration procede a l'ouverture du magasin familial La Cabotine.
Cette nouvelle activité a pour mission de récupérer et de mettre a la disposition des citoyens
des marchandises usagées, en bon état et a faible cofit. L'objectif est également de soutenir
financierement le CAB.

En 2007, le centre change de nouveau son nom pour celui de Centre d'Action Bénévole La
Seigneurie de Monnoir afin d'affirmer I'appartenance de toutes les villes de son territoire.

Organigramme

Conseil d'administration
7 membres

Directrice générale

Adjointe de direction Cuisiniere et Responsable du service
Coordonnatrice aux individus
de l'alimentation

Bénévoles impots Bénévoles popotes
et visites d'amitiés

Responsable

des communications o . . R Lo
Bénévoles a la cuisine, eceptionniste

travaux communautaires

o et compensatoires
Bénévoles aux

déjeuners-causerie Bénévoles
et diners communautaires aux transports



PRESENTATION DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
2022 - 2023

Le conseil d'administration est constitué de 7 membres élus démocratiquement lors de
I'AGA du 9 juin 2022 ils se sont rencontreés a 6 reprises au cours de la derniere

année en plus des réunions de comité de travail. Comité événement, comité salarial, comité
agrandissement-relocalisation et autres.

S8

Ghislaine Carriére Héléne Bégnoche  Micheline Benoit
Vice-présidente Trésoriére Secrétaire

C.:‘ I
Jaques Tétreault - N

y i Marie Thib 1t
Président Josée Savard Michel Roy arie UlTheay

Administrateur Gendron
Anlngabrios A quitté en cours de Administatrice
mandat

Personnel permanent

LINDA PELLETIER
Adjointe de direction

JOHANNE AUDET

Directrice
géneérale

&) d Bénévoles
RINE LEVESQUE .: " i FRANCE ST-PIERRE
, . . \ M 7 P Cuisiniére et
Récept t / ]
eLepUOnIste . 1 coordonnatrice de
l'alimentation

DIANE LEVESQUE

Responsable des
communications

La responsable aux services
des individus, Suzanne
Bernier a quitté

RENCONTRE D'EQUIPE

Cette année, 5 réunions d'équipe officielle ont été organisé.
Plusieurs dossiers sont discutés et réglés lors des diner hebdomadaires.



MISSION SOCIALE

e Le centre d'action bénévole joue un role de pont entre les bénévoles et les organismes
sans but lucratif qui requierent nos services. Le CAB s'assure que les ressoures
bénévoles ne sont pas exploitées indiment. Nous offrons un services d'accueil,
d'information, de conseil et d'orientation aux personnes qui souhaitent devenir
bénévoles et a celles qui sont déja expérimentées. Nous les informons de leurs droits et
veillons au respect de leur liberté, en matiére de disponibilités, de compétences et
d'intéréts. Un bénévolat pleinement consenti sera plus durable. Aux organismes, nous
proposons un services d'analyse des besoins, de selection et d'aide au recrutement de
bénévoles. Enfin, le centre d'action bénévole offre des services aux individus, qui
varient en fonction de la spécificité de notre territoire de service.

e L'action bénévole contribue a la fois au mieux-étre de la personne qui recoit et a celui
de la personne qui donne. En ce sens, le bénévolat est aussi un facteur de
développement personnel et social.

e Pour le CAB, le bénévole est sa raison d'étre. Au coeur de sa mission, il contribue, avec
les autres bénévoles, aux mieux-étre de la communauté. Il participe a la création d'un
monde plus juste, plus humain et plus équitable et est considéré comme une ressource
essentielle en matiére de changement social.

* Nous accueillons depuis plusieurs années des éleves en difficulté d'apprentissage de
'école secondaire Monseigneur-Euclide-Théberge. Ces derniers viennent acquérir une
premiere expérience de travail

Nous avons eu Abigaél Martel
Thomas éléve du MET pour l'emploi d'été.

Travaux communautaires ou compensatoires.
8 personnes pour 672 heures



SERVICES OFFERTS POUR LES AINES

Aide aux courses : Accompagner et aider les personnes agées dans certaines démarches
afin de les rassurer. Des bénévoles accompagnent régulierement des personnes ainées pour faire des
courses a ’épicerie, a la pharmacie, ainsi qu'aux institutions financieres.

Aide aux formulaires et impdts: Les formulaires gouvernementaux ne sont pas toujours facile a
compléter, c'est pourquoi les employées et des bénévoles aident les remplir. On reconnait
l'importance de transmettre les déclarations d’impo6t pour que les ainés a faible revenu recgoivent
tous les crédits auquel ils ont le droit.

Accompagnement-transport médical: Accompagner physiquement et moralement une
personne a un rendez-vous médical. Entre autres, des bénévoles ont transporté des
bénéficiaires a des traitements de dialyse et plusieurs cas de chimio ou radiothérapie.

Appel sécurisant: Les personnes inscrites au programme Pair recevait un appel téléphonique chaque
matin de la semaine pour s’assurer que tout allait bien. Ce service rassurait les personnes et les
familles de celles-ci qui ne peuvent étre toujours aupres d’elles. SécuriCAB remplace le programme
Pair depuis le 1er novembre 2022.Se service est offert a toute la population de la MRC Rouville.

Déjeuners-causerie: Des déjeuners ont été organisés pour les personnes de 50 ans et plus, avec des
themes sous forme d’échanges ou de conférences. 7 rencontres ont été animées par des invités ot
160 participants et bénévoles y ont participe.

Diners communautaires: Dans le but de briser l'isolement, les ainés sont invités a participer entre
amis a un repas dans une ambiance festive. Lors de ces diners, les anniversaires du mois sont
toujours soulignés. C'est un moment d'échange fort apprécié par les participants. Au cours de I'année
il y a eu 9 diners communautaire.

Popote roulante et repas congelés: Les lundis, mercredis et vendredis, la popote roulante est livrée a
domicile. Les usagés recoivent un repas complet, au cotit de 7 $. La popote roulante c'est plus qu'un
repas c'est une visite amicale, un appel chaque mois et une petite gaterie pour les occasion spéciale.
Il est toujours possible de se procurer des repas congelés a moindre cofit.

Prét d'appareil orthopédiques: Le prét d'équipement est un service d'aides techniques permettant
aux personnes ayant des incapacités fonctionnelles temporaires ou permanentes de vivre dans leur
domicile et de participer a la vie sociale. L'aide technique consiste en tout produit, instrument,
équipement qui peut aider I'usager et ses proches dans son fonctionnement quotidien.

Visites d’amitié: Nos bénévoles avenants rendent visite aux ainés, afin de briser I'isolement en
discutant de différents sujet, en jouant aux cartes ou en participant au intéréts de 'usager.



SERVICES OFFERTS POUR LES FAMILLES

Aide aux formulaires et imp6t: C’est important que les gens remplissent leurs déclarations d’'imp6t,
afin de bénéficier de la TPS, du crédit solidarite et tout autres crédit auxquelles ils ont droit.
Pour ces raisons les mois de mars et d'avril sont consacrés aux déclarations d'impot.

Aides alimentaires et paniers de Noél: Lors d'une demande de dépannage, les bénéficiaires sont regus
par la responsable qui les écoute, évalue leur situation, les supporte, leur prodigue certains conseils ou
les dirige vers d’autres ressources afin qu’ils trouvent une solution a leur problématique et qu’ils
acquierent leur autonomie le plus rapidement.

Aides pour la rentrée scolaire: Grace a la subvention de Centraide Opération Septembre, nous aidons
plusieurs enfants a débuter I'année scolaire avec tous leurs fournitures et effets nécessaire.

Frigo-partage: Le Frigo-partage don ta bouffe est un lieu de partage, d’échange ou méme de dons, visant
a contrer le gaspillage alimentaire et & améliorer les conditions de vie de la communauté. , "
Le frigo est a l'extérieur pour la période estivale et a l'intérieur pour l'hiver.

J'ai faim pour apprendre: J’ai faim pour apprendre soutien les écoles, Curée Martel et St-Joseph de
Richelieu, ’école St-Michel de Rougemont et I’école Jeanne-Mance de Sainte-Angele de Monnoir. Ce
service permet aux enfants de familles vivant des difficultés financieres de prendre un repas complet,
et ainsi favoriser leur apprentissage. Pour les écoles de Marieville c'est le Fond Marcel Gosselin qui aide
les enfants des écoles Crevier, de Monnoir et Notre-Dame de Fatima. Nous avons offert 638 repas a4 9
enfants.

SERVICES OFFERTS POUR LES BENEVOLES

Recrutement: (La moyenne d’age de nos bénévoles est de 66 ans). Les nouveaux retraités sont
intéressés par le bénévolat et apportent, aux organismes, leur énergie et leur expérience.

Formation et soutien

Les nouveaux bénévoles sont généralement accueillis par la directrice qui les recoit, les informe du
fonctionnement de 'organisme et prend en note leurs points d’intérét. Ils sont soutenus par la
permanence et sont formés par des bénévoles plus expérimentés.

Reconnaissance: Les bénévoles sont reconnues tout au long de I'année, mais principalement lors de 3
évenements festifs : La rentrée en septembre, le souper dansant de Noél et la semaine de l'action
bénévole.

Anniversaires: La journée de leur anniversaire, chaque bénévole recgoit un appel par la
réceptionniste qui lui transmet les voeux de toute I’équipe.



SERVICES OFFERTS POUR LES ORGANISMES

Clienteles visées :
. Groupes et associations
. Organismes communautaires et bénévoles
. Institutions parapubliques

Objectifs :

e Encourager et faciliter le travail des organismes bénévoles et communautaires
dans la réalisation de leur mission, ceci dans un esprit d’entraide et de respect de
leur autonomie.

. Recommander des bénévoles aux organismes et institutions parapublics.

Moyens :
e  Affichage

. N . . e e s Y0e iversaire Educ & Tout
e Aide al'organisation d'activités

P

=

. Distribution de dépliants

. Formation des bénévoles

e  Partage de publication de réseaux sociaux

. Prét d’équipement de bureau

. Prét de locaux

J Promotion de la SAB(semaine de l'action bénévole)

*  Représentation et soutien avec le milieu
. Soutien technique et coopération

SOUTIEN AUX ORGANISMES

1.La directrice du CAB poursuis ses mandats sur les conseils d’administration des organismes
suivants:
e Coopérative Mobil’ Aide (Secrétaire)
e Educ A Tout (Trésoriére)
2.Trois employés ont animé des ateliers de sensibilisation aux services du Cab
ala FADOQ,de Marieville.
3. Le CAB fournit des denrées et des repas pour des projets soutenus par d’autres organismes :
e Le centre de bénévolat de la rive sud - Chambly est venu a 161 reprises chercher 4 985 repas de
popote roulante.
* Nous avons offert & la maison des jeunes de Marieville, Adrén'ado sur une base hebdomadaire,
des collations et des fournitures pour se faire de petits soupers a l'occasion.
e A 24 reprises, les cuisines de proximité sont venues chercher des denrées pour compléter leur
menu.

VALEURS DES DENREES

Moisson Rive-Sud nous ont remis I'équivalent 67 473 Kg de nourriture qui ont été remis a la
communauté, ce qui représente un montant de 788 760 $



LA PROMOTION DE L’ACTION BENEVOLE

munaures

Développement des com

J Centre d'action bénévole La Seigneurie de Monnoir

MAREVLLE

: \ . ’
La clienteéle ciblée: -~
{'actic é1 de La Seigneurie de Monnoi
e e e s relsalon &
implications durant les deux dernires années.

e La population
e Lesbénévoles de la communauté

1ls ont prété main-forte aux citoyens en offrant de Laide
alimentaire en plus de veiller 8 moderiser les installations
dela Frperie La Cabotine.

e Lesressources du milieu S

Les objectifs :
e Organiser, participer et soutenir des activités de reconnaissance pour les bénévoles de la
communauté.
e Souligner la Semaine de I’action bénévole
e Susciter la participation a 'engagement du grand public

e Valoriser, promouvoir et développer l'action bénévole La covid étant encore active, nous
avons été dans 'obligation

Les moyens : d'annuler le brunch de la semaine
e Infolettre de l'action bénévole en avril 2022
e Participation a diverses activités
e Parution dans les journaux locaux P

Hon J BENEVOLER
e Publication sur Facebook CHANGE
* Site Web LAVIEe

Souper de noél pour les

bénévoles

SEMAINE DE UACTION BENEVOLE |~ wwws

24 au 30 avril 2022 = X«

feo2q fubgors g

Marieville a souligné
la semaine de 'action bénévoles La rentrée des bénévoless
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Nos 99 bénévoles

56% sont des femmes et 44% sont des hommes
84% sont 4gés de 65 ans et plus.
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Quelques statistiques par villes

1181 transports médicaux 4 121 personnes.

270 aides alimentaires distribuées 4 90 ménages.

87 ménages ont recu un panier de Noél.

. . 1912 repas de popote livrés i 43 usagers.

MarleVIIIe 64 repas congelés ont été vendus i 14 personnes,

118 personnes ont regu 'aide-impot.

143 aides aux courses rendus i 15 ainés.

9 familles ont bénéficié de Centraide Opération Septembre
4 ainés ont bénéficié de visites d’amitié.

475 transports medicaux a 94 personnes.

96 aides alimentaires distribuées & 81 ménages.
25 personnes ont recu un panier de Noél.
. N 1248 repas popote livrés & 30 usagers.
RIChEheu 129 repas congelés ont été vendus i 9 personnes.
50 personnes ont regu 'aide-impot.
90 aides aux courses rendues a 21 ainés.

2 familles ont bénéficié de Centraide Opération Septembre
6 ainés ont bénéficié de visites d’amitié.

78 transports médicaux 4 13 personnes.
111 aides alimentaires distribuées i 29 ménages.

36 ménages ont regu un panier de Noél.

1109 repas de popote livrés i 21 usagers.
Rougemont 27 repas congelés ont été vendus a 6 personnes.

17 personnes ont recu l'aide-impot.

2 aides aux courses rendus 2 ainés.

3 familles ont bénéficié de Centraide Opération Septembre
2 ainés ont bénéficié de visites d’amitie.

15 transports médicaux 4 5 personnes.

22 aides alimentaires distribuées i 7 ménages.
- . 8 ménages ont requ un panier de Noél.
Sainte A.ngf"ﬁ-le de 729 repas de popote livrés i 15 usagers.
Monnoir 11 repas congelés ont été vendus i 5 personnes.
4 personnes ont regu l'aide-impdot.

1 aide aux courses rendus & 1 ainé.
3 familles ont hénéficié de Centraide Opération Septembre.
Aucune visite d’amitié dans cette ville cette année.

142 transports médicaux & 25 bénéficiaires
. . 67 aides alimentaires distribuées 4 14 ménages.
Saint-Mathias-sur- 21 ménages ont re¢u un panier de Noél.
Richelieu 372 repas de popote livrés & 11 usagers.
1repas congelé vendu i 1 personne.

26 personnes ont regu 'aide-impot.

15 aides aux courses rendus & 3 ainés,

2 familles ont bénéficié de Centraide Opération Septembre.
2 ainés ont bénéficié de visites d'amitié.
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58 %

2%

impots ainés
(135)

Services aux ainés

SéecuriCAB
i 4y

6%

Acc. transport
humanitaire I

1 %

2%

3%

Un petit lundi de popote

Acc. transport médical
(1598)

~
16 7%

[ |
Vigite d'amitié
(238 )
2 %
Aide aux courses

(254)
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Services aux familles

Accompagnement transport

TRANSPORT
HUMANITAIRE

CENTRAIDE OPERATION

SEPTEMBRE
Transport humanitaire
o 14.3%
PANIER DE NOEL o
] 'AI FAIM POUR APPRENDRE
Centraide Opération Septembre
IMPOT FAMILLE TE%

179

J'ai faim pour apprendre Panier de Noé#l
DEPANMNAGE ALIMENTAIRE 26.7% :.:;6
638

Aide pour la rentrée scolaire, grace

a Centraide Opération Septembre.

Cette aide est offerte aux familles a
faible revenu de notre territoire

Voici un exemple de
dépannage alimentaire pour
une famille

POUR UNE
RENTREE .
EN BEAUTE
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SERVICES RENDUS PAR VILLE

Saint Angéle de Monnoir

SAINT- HIAS-SUR-
RICHELIEU(900)

1ls n'ont pas J'ai faim pour apprendre

ROUGEMONT (1501) “ o
Rougemont

Marieville
TLT%

Cuisines de proximités

En partenariat avec la table de concertation en sécurité alimentaire,
le CAB invite les usagers du dépannage alimentaire a participer aux
cuisines de proximités animées par la Corne d'abondance.

Avec la hausse du panier d'épicerie ces cuisines sont les bienvenues.

Nous pouvons vous confirmer que se projet sera reconduit I'an
prochain.

2 230 portions
77

1.42 80 g
3 participations

Do 3 A Marieville, nous avons eu 24 cuisines collectives et 77
N

R participations. A 'A
o \

Et grace a cela, nous avons cuisiné pour une moyenne de 1,423,
2 230 portions.
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Fy

Rishellsw
Richelieu (18)

N\
18 %

A

Sainte-Angele-
de-Monnoir (6)

0 %

Bénévoles par ville

74 Ma rieville,
Marieville (49)

50 %

Autres villes (10)

my
10 %

Saint-Matias-sur-
Richelieu (7)

Ny

(%

‘ Rougemont

Rougemont (9)

~
9%
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Q Bénéficiaires par ville
[

o

66% sont des femmes
34% des hommes

Saint-Matias-sur-
Richelieu (225) Richelieu (94)

Yy
24 % Marieville IO %

(474)

50 %

Sainte-Angele-
de-Monnoir (50)

Rougemont
<§09)

y
5 % 1%

Le profil des usagers change. Nous remarquons beaucoup plus d'ethnie, une réalité a laquelle
on doit s'adapter. Le visage de la pauvreté aussi a changé au cours des derniéres années. Ce ne
sont plus que des gens bénéficiaires de 'aide de dernier recours qui demandent des services,
mais des travailleurs et des ainés pour qui le cotit du panier d'épicerie est trop élevé. Les
problemes de santé mentale ou de toxicomanie sont grandissant eux aussi.
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NOS BENEVOLES EN ACTION

Nos bénévoles a la féete

d'automne a Richelieu

Les magnifiques
cone de bonbons

Merci pour ces tourtieres,

elles ont fait sensations

Ces beignets délicieux sont
comme nos bénévoles,
ils sont sweet

André Boulerice, bénévole actif
depuis 2015 a l'accompagnement-
transport est décédé subitement le 1er
février 2023

18



RECONNAISSANCE

Madame Gladys Bryant a re¢u la médaille du lieutenant
gouverneur du Québec 'honorable J. Michel Doyon

Epouse, mére de famille et grand-meére, Gladys Bryant est une personnalité présente depuis de
nombreuses années dans son milieu. C'est & sa retraite a la fin des années 90 qu'elle débute son
implication dans le bénévolat aupres de la paroisse du Saint-Nom-de-Marie.

Quelques années plus tard, décidant qu'elle avait trop de temps libres, elle cogne a la porte du
Centre d'action bénévole Marieville et région (devenu le Centre d'action bénévole La Seigneurie de
Monnoir en 2007). Dés son arrivée en 2002, elle est €¢lue au conseil d'administration. Elle y
demeurera jusqu'en 2020 et en sera la présidente pendant 17 ans.

En 2004, elle est membre fondatrice de La Cabotine et y a présidé le conseil d'administration
pendant 14 ans.

Au-dela des gestes, c'est aussi a travers les qualités personnelles de Gladys Bryant que son
bénévolat devient un réel don de soi. De son dévouement sans borne en passant par sa bonne
humeur contagieuse et son souci du deétail, elle est également une grande défenderesse de la
dignité des personnes, ayant a coeur d'aider les personnes sans jugement.

Félicitation a madame Louise Patenaude pour
I'obtention du Certificat de reconnaissance de
I'Assemblée nationale du Québec comme bénévole
de I'année remis par monsieur Jean-Francois
Roberge, député de Chambly.
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Les bons coups
L™ SECURI

) CAB

Qu'est-ce que c'est ?

Se sont des appels automatisés aupres des ainés afin de veiller a leur bien étre au sein de
leur domicile. Que ce soit par des appels de sécurité ou tout autre rappel de essentiel a la
santé de l'ainé. (Rappel pour un nouveau médicament, boire de I'eau en temps de canicule.
Rien de plus simple pour bénéficié de ce service!

Communiquez avec le centre d'action bénévole La Seigneurie de Monnoir:
https://www.cabsm.org ou téléphoné directement au bureau: 450 460-2825.

SécuriCab est un service GRATUIT

Ce service bilingue est completement gratuit et accessible a tout les ainés qui souhaitent
en bénéficier. Présentement le service est offert les jours ouvrables du CAB. Des démarches
sont en cours aupres de la FCABQ pour devenir un pole régional pour la Montérégie centre.
Dans ce cas, le service sera offert 8365 jours par année.

Le CABSM au vert

Le CABSM a prit une initiative verte ! Nous avons dit adieu aux assiettes en mousse et
avons fait I'acquisition d'assiettes réutilisables. De plus nous encourageons les participants
au déjeuner et au diner a apporter leurs propres couverts réutilisables.

Nos nouvelles acquisitions

La popote roulante a maintenant
son propre logo

Création de Diane Levesque
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https://www.cabsm.org/

Frigo-Partage

Un frigo communautaire en libre-service a fait son apparition au centre au début de 1'été 2022.
Ce projet est une initiative d’Alternative Aliment-Terre en collaboration ave le CABSM. Dans
une perspective d’économie sociale, afin de développer une communauté mobilisée autour
des enjeux de la sécurité alimentaire. Le frigo partage don ta bouffe est mis a la disposition
des commerces et des citoyens ayant des aliments en surplus pour limiter le gaspillage
alimentaire, ou tous peuvent prendre et laisser des aliments selon leurs besoins. Ces derniers
sont invités a y déposer des aliments tels que des fruits, des légumes, des produits laitiers et
des conserves commerciales. Les gens qui ont besoin d’aliments peuvent se servir
gratuitement et a leur convenance. Nous invitons les commercants, les organismes, ainsi que
les citoyens a venir y déposer ou prendre des aliments selon leurs besoins. Cela permet
d’éviter le gaspillage alimentaire et d’offrir une aide alimentaire d’'urgence. A cela c'est ajouté
un jardin afin d'avoir des rpoduits frais. Le frigo est a I'intérieur de la mi octobre a la mi-mai
pour ne pas avoir d'intéruption de service.

Le frigo partage se situe
a l'intérieur du CABSM en hiver.
' \ —

Mereci a Olivier Soucy et Vincent Ouellette, deux jeunes hommes sensibles aux
besoins des autres. De leur propre initiative, ils ont fait 1'épicerie pour deux
familles ayant des contraintes alimentaires. Bravo a la jeunesse!
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Des petits et grands moments

Nos diners communautaires Nos déjeuners causerie

Services aux ainés

Gréce a4 un don, nous avons
gaté des familles pour passer Les employés sont fieres d'avoir contribué &
une journée a la ronde. la campagne de Centraide Richelieu-Yamaska.

ETOILE

BRONZE

Décernée aux employé(e)s de :
Centre d'action bénévole La Seigneurie de
Monnoir

En reconnaissance de leur remarquable contribution &
Centraide R-Y pour le mieux-étre de notre collectivité.

Apres deux ans, le retour
du salon des ainés

\CEF MONTEREGIE-EST ET NO
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autofinancement et visibilité

Une premiere édition de la guignolée
d'été c'est déroulé sur 3 campings de
notre territoire. Au Domaine Du Réve
a Sainte-Angele de Monnoir, Camping
les Jardins D'Eeau a Marieville et au
Camping Terasse Rougemont a
Rougemont. /

Le 9 décembre nous avons fait tirer un
charcoal, d'une valeur de 200$ au profit
de "J'ai faim pour apprendre" L'heureuse
gagnante, madame Johanne Simard.

Visibilité

La Cabotine, principale
source d'autofinancement
pour répondre aux
services

Kiosque des petits délices
lors de la féte de la St-Jean
Baptiste a Richelieu

Tirelire dans différents commerces

Participation au marché de
Noél
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CHRONIQUE

COMMUNAUTAIRE

(Conporation de
|/ développement
ommunautaine
Haut-Richeliew-Rowille
agent deviacdchrr.com

S'ouvrir pour mieux
accueillir

Le comigé ¥ ton ok

On retrouve Micheline en train de cutsiner um plat aux
effiuves dplods. Avec son mari Michel, elle se peépare ala
prochai ulturelle offerte par un
communautaire de la région. Micheling nous explique
comment ilsen ont entendu parler = « il y a quelques mas, je
Faisals mon épicer d jai q i
parlalent une langue que j& ne comprenais pas.s
Elles i less dtiquuuthes et s éagitres.
Fétals curieuse.. Jome suis permis de lewr offrir mon aide. Cest
& e mornent que j'ai appris que une dielles était béndvole et
ar

[roAdr leur
faie leurs promiges achats en toute confiance,
Lia bnedwol expligué que pour un cela
séurise b P d

P
aver une personne qui peut le guider, Que ce soit & léplerie
ou & la pharmacie, tous ces produits méconnus sont souvent
éourdissants, Lorsquion vient d'un pays ol il fait toujours
chaud, acheber ses prembbees bottes d'hiver st toute une
aventure!

Fal appeis par la suite, en minfermant pour mimpliquer, que

peuvent aussi P i de
ok k tres scolaires afin de

Iacil &

Facilitir P q

pas le frangaks.

«Etclast. <a que nous allon i

aux activités interculturelles pour échanger et contribuer afin

uis nolEE Hegion Loit pour toutis les famillos qui

sy installent, »

G les group qui offrent des
Servioes Jupriss des persoanes immigrantes et les organismes
ol vous pouves falre du bénévalat?

Intégration com pétences

450 464-4481

Centre d'action bénévole Rive-Sud,

point de services Chambly

450 658-4325

Centre d'action béndvole La Selgneurie de Monnolr

450 460.2525

Journal de Chambly

Babillard

Quelques Publications

Info Marieville

Mt by nn o . % o

z a FoNRATH
“=‘mlr-ﬂ‘ 2 Hmm CA.ﬂ\‘ : m :

Pub Facebook:
La popote sera livrée avec les

cartes que les enfants du service
de garde ont confectionnés.
Encore un gros MERCI!

Journal La Voix de I'Est
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publicité pour l'anniversaire
du journal de Chambly
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Le Courant de Richelieu
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cahier de Marieville




Représentation

La DG participe au 50¢e

Encore des réunions en zoom

anniversaire de la FCABQ,

Formation sur I'ACA lors du RCABM

France St-Pierre et Jacques Jubinville
du CABSM au regroupement des
popotes roulantes

Lancement de la campagne
Centraide Richelieu-Yamaska

\
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Merci pour vos dons

sans quoi rien ne serait possible

Merci ala Guignolée Merci au Député de Chambly,
de Saint-Mathias-sur-Richelieu M. Jean-Francois Roberge pour

de nous aider a soutenir leur communauté le don de boites de cabane & sucre

Merci a madame Andreanne
Larouche, député de Schefford
pour les fournitures scolaires

Merci a GELPAC pour leur don en argent
ainsi que les sacs pour les dépannages
alimentaire

Merci au Tigre Géant de Marieville
pour leurs dons de jouets pour les
enfants ainsi que les dons de

denrées

Merci MAXI pour vos dons
et vos denrées

L oy oz
L o

S2L I ol b womets. | SOC0 8
— CNRMIME e
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Projets a venir

Début des travaux de I'édifice du 220, rue Ouellette (La Cabotine)

“7\ 111 '.L.“
o "\N\‘Illﬂ‘.‘l“l"‘t
i I LA CABOTINE -z |
‘j ;': gf 1 .‘I ‘ (450) 463—5297 ’a‘

220 Rue Ouellette. arieville, J3M 1AS

Achat d'une camionnette réfrigérée

Changement de tous les ordinateurs
qui sont désuets

Les afn@s en
toute securite

Avec SécuriCAB les ainés
peuvent desormais rester
chez eux le plus longtemps

27



COLLABORATION AVEC LE MILIEU

Alternative Aliment-terre

Association coopérative d'économie familiale Montégérie (ACEF)
Bureau des députés provinciaux (Jean-Frangois Roberge et Audrey Bogeman)
Caisse Desjardins de Rouville

Carrefour jeunesse emploi (CJE)

Centre d'action bénévole de Saint-Césaire

Centre de bénévolat de la Rive-Sud point de service Chambly (CBRS)
Centre de jour pour les personnes en situation d'itinérance

Chevaliers de Colomb de Marieville

Corne d'abondance (cuisines de proximité)

Corporation de développement communautaires Haut-Richelieu-Rouville (CDCHRR)
Ecole de Ramezay, Marieville

Ecole Fatina

Ecole de Monnoir, Marieville

Ecole Jeanne-Mance, Sainte-Angele-de-Monnoir

Ecole Saint-Michel de Rougemont

Ecoles de Richelieu

Ecole secondaire Monseigneur Euclide-Théberge, Marieville

Educ A Tout (CALM)

Fédération des centres d'action bénévoles du Québec (FCABQ)

MRC Rouville

Moisson Rive-Sud

Programme des bénévoles pour les impots

Regroupement des centres d'action bénévole de la Montégérie (RCABM)
Regroupement des popotes roulante du Québec

Réseau de l'action bénévole du Québec (RABQ)

Table Grandi'Ose

Table des ainés du Bassin de Chambly

Table régionale des organismes communautaires et bénévoles de la Montérégie (TROCM)
Table de sécurité alimentaire du CLSC Richelieu

Travaux communautaires

Travaux compensatoires

La famille Dakoté sont les portes paroles pour la CDCHRR

Chaque mois, le comité Rayonnement de la
Corporation de développement communautaire
Haut-Richelieu-Rouville fait découvrir 'offre de
services des organismes communautaires a travers
les péripéties d’'une famille fictive. Ils ont présenté
le CABSM dans la publication du 22 mars dans le
journal de chambly. 28




REMERCIEMENTS

Des partenaires essentiels a 'accomplissement de notre mission. Sincéres remerciements a tous nos
généreux donateurs et collaborateurs qui permettent a notre grande équipe de poursuivre sa
mission d'entraide et de solidarité.

Centre intégré
de santé et de

Centraide s Montéregre-centre
Richelieu-Yamaska Québec

Municipalité de
‘ Ougemont

01SS0
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G

MEE. GELPAC | @*

FRA.I?(,‘IOIS
O Desjardins
Caisse de Rouville AHMENT*TGRRE
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